Kdo jsou ctenari Fontu?

V minulém Fontu byl vSem predplatitelim rozeslan anonymni dotaznik, ktery
si kladl za cil vas ctenare Iépe poznat. V tomto clanku pFinasime shrnujici
informace, které tento vyzkum prinesl. Véfime, Ze budou uzitecné nejen nasi
redakci, ale i vam. Dékujeme vSem, kdo nam vénovali ¢as a dotaznik vyplnili!

Vychodiska vyzkumu

Dotaznik byl rozeslan spolu s Fontem ¢islo
54 (6/2000) na adresy vsech predplatiteld.
Predplatiteld bylo pro toto cislo Fontu cel-
kem 2196 (1796 v Cechach a 400 na Sloven-
sku). Dotazovani méli na zodpovézeni do-
statek casu - vice nez jeden mésic.

Celkovy naklad Fontu ¢ini 3500 kusU. Zhru-
ba 2200 je distribuovdno na adresy pred-
platiteld, 500 kust je dano do bézné distri-
buce prostrednictvim Mediaprint & Kapa,
asi 100 ks je pouzito pro propagaci, 20 ks je
rozeslano do knihoven. Zbyly naklad je ur-
¢en k pfimému prodeji v odbornych pro-
dejndach, na vystavach a ve Fontshopu.

Do redakce doslo 169 odpovédi klasickou
postou a 107 odpovédi prostrednictvim in-
ternetu. Pfi analyze byl vyfazen jeden papi-
rovy dotaznik (nedostatec¢né vyplnény)
a devét elektronickych odpovédi (nedosta-
tecné vyplnéné nebo duplicitni). Vyzkum te-
dy vychazi z 266 plnohodnotnych dotazni-
kd. Z uvedeného vyplyva, ze jsme dosahli
navratnosti 12,1 % (= 266 : 2196 x 100 %).
Ze Slovenska jsme obdrzeli celkem 15,8 %
odpovédi - ménég, nez je skutecné zastoupe-
ni Slovakd mezi predplatiteli (18,2 %). Pro-
toze vétsina zbylého nékladu, ktery neni di-
stribuovan predplatitelim, je rozprodana
v Cechéch, je to zastoupeni dostate¢né.

V nésledujicich odstavcich naleznete ve
druhém sloupci vzdy absolutni pocet cte-
nard, ktefi zaskrtli danou polozku. Ve
tretim sloupci pak naleznete procentualni
strukturu (= abs. pocet : 266 x 100 %).

Otazka 1 - obor podnikani

Soucet procentualnich hodnot v této otaz-
ce prevysuje 100 % (bylo mozné zaskrt-
nout i vic oborq, ve kterych firma podnika).

DTPstudio............. 100....37,6 %
grafické studio. . ......... 90....338%
grafik na volné noze. .. ... 79....297 %
reklamni agentura ....... 60....22,6 %
webdesign.............. 52....195%
signmaking ............. 37....139%
oSVit ..o 32....12,0%
natisk . ................. 22..... 8,3 %
digitalni tisk. ............ 21..... 7.9 %
fotostudio .............. 21..... 7.9 %
fotograf na volné noze....20..... 7,5 %
skola. .................. 19..... 71 %
tiskdrna ................ 18..... 6,8 %
jiny oo 42....158 %

Otazka 2 - typ pocitaca

Soucet procentnich hodnot v této otazce
prevysuje 100 %, protoze uzivatelé jinych
pocitacovych platforem je uzivaji v kombi-
naci s ostatnimi variantami odpovédi.
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Prekvapilo nas, Ze se objevil i jeden respon-
dent, ktery pocitace nepouziva.

jenPC..........oa. 139....523%
PCaMac ............... 79....297 %
jenMac ................ 47....17,7%
jiné . 2..... 0,8 %

Otazka 3 - pocet ctenaia 1 vytisku

Pro redakci je velkym potésenim, Ze jeden
fyzicky vytisk Fontu ctou tFi lidé (presny
primér je 2,99). Vztdhneme-li toto cislo
k tisténému néakladu, vyjde ndm velikost ce-
|é ¢tenarské obce zhruba 10 500 ctenard.

Otazka 4 - velikost firmy

Tato otdzka byla zarazena spiSe jako do-
plnkova. Aritmeticky pramér poctu za-
méstnancu firmy vysel 37,3. Ten je vsak ve-
lice nadhodnocen diky nékolika malo
firmam, které maji pres 1000 zaméstnancd.

Otazka 5 - pfipojeni na internet

Tato otazka dopadla nad nase ocekavani.
V dobé vyzkumu bylo pripojeno k interne-
tu pres 90 % respondentu.

Perlickou je, ze ¢tyfi webdesignéri, ktefi
maji ve firmé pevnou linku, odpovédéli
prostfednictvim papirového dotazniku.

ANO - modem.......... 140....52,6 %
ANO - pevna linka ....... 57....21,4%
ANO - mikrovinnd linka ... 28....10,5 %
ANO-ISDN ............. 27....10,2 %
NE, uvazuje o pfipojeni....22..... 8,3 %
NE, neuvazuje o pfipojeni ..3..... 1.1 %
Otazka 6 - pouzivany software
Bitmapové editory

Photoshop . ............ 236....88,7 %
Corel PHOTO-PAINT ...... 60....22,6 %
Painter ................. 15..... 56 %
Photostyler. . ............. 2..... 0,8 %
jiné bitmapové editory . . . .. 5..... 1.9 %
Vektové editory

CorelDRAW . ........... 172....64,7 %
Mustrator. . ............ 157....59,0 %
FreeHand............... 24. .. .. 9,0 %
jiné vektorové editory. . . ... 5..... 1,9 %
Zlomové aplikace

QuarkXPress. .. ......... 177....66,5 %
PageMaker.............. 59....22,2%
InDesign. ............... 51....192%
Calamus................. 4..... 1.5 %
Ventura ................. 5..... 1,9 %
jiné ldamaci programy . ... .. 3..... 1.1 %

Kombinaci programt Photoshop, Illustrator
a Quark pouziva 132 dotazanych, tj. 49,6 %.
Textové editory

MSWord .............. 197....741 %
T602......cciiii 33....124%
jiné textové editory....... 23..... 8,6 %

Browsery (internetové prohlizece)

MS Explorer............ 221....83,1%
Netscape Navigator....... 58....21,8%
MSE a NN zéroven. ....... 37....139%
Zadny .. ...l 24. ... 9,0 %
Dalsi programy
3Dprogram............. 50....18,8 %
HTML editor. . . .......... 82....30,8%
3D program (podrobné)

3D Studio MAX . ......... 20....40,0 %
Adobe Dimensions ........ 7....140%
Rhinoceros3D ............ 4..... 8,0 %
Corel Dream3D........... 4..... 8,0 %
Strata StudioPro.......... 4..... 8,0 %
Bryce3D................. 3..... 6,0 %
TrueSpace ............... 3., 6,0 %
ArchiCAD . ............... 2..... 4,0 %
Lightwave ............... 2..... 4,0 %
ostatni .................. 9....18,0%

U 3D program0 je zdkladem pro procentni
podil jejich celkovy pocet (50), nikoli celkovy
pocet plnohodnotnych dotaznikl (266).
V kategorii ostatni jsou dalsi 3D programy,
jez se v dotaznicich vyskytly vzdy jen jednou.
HTML editor (podrobné)

Adobe Golive ........... 27....329%
MS FrontPage ........... 21....256 %
MM Dreamweaver ....... 19....232%
Allaire HomeSite.......... 9....11,0%
Macromedia (=MM) Flash...6..... 7.3 %
ostatni . ................. 9....11,0%

U HTML editort byl za zéklad pro procentni
podil vzat jejich celkovy pocet (82). Flash byl
do této kategorie zarazovan vami (respon-
denty), ac¢ to neni HTML editor (jeho podil je
tedy urcité podhodnocen). V kategorii
ostatni jsou editory s ¢etnosti 1 vyskytu.

Otazka 7 - pouzivany hardware
Skener

ploSny ................ 211....793 %
plodny high-end ......... 45....169 %
rotacni . ................ 23..... 8,6 %
Tiskarna

barevna inkoustova. . . ... 195....733%
CBlaserova ............ 188....70,7 %
barevna laserova......... 56....21,1 %
CB inkoustova............ 16..... 6,0 %
velkoplosna............. 16..... 6,0 %
Digitalni fotoaparat

BEZNY . ..ot 73....274%
high-end ............... 28....10,5%

Otazka 8 - sledujete ve Fontu inzerci

ano,védomeé ........... 140....52,6 %
ano, podvédomé........ 108....40,6 %
= 18..... 6,8 %

do20................... 4..... 1,5 %
.42,1 %



30-39 ... 73....27.4%
40-49 ... ... 61....229%
50-59 ... 13..... 4,9 %
nad60 .................. 3..... 1,1%

do999 .................. 7..... 2,6 %
1000-9999 .............. 15..... 5,6 %
1000099999 ........... 91....342%
100 000-499999 ......... 78....293 %
nad 500 000 (Praha) ...... 75....282 %

Otazka 12 - libi se mi/vadi mi

Tento bod jako jediny obsahoval cisté
oteviené otazky. Pro ucel tohoto vyzku-
mu jsme je prekoédovali nasledujicim zpU-
sobem. Za pozitivni hodnoceni byly pova-
zovany kladné reakce bez jediné zdporné
vytky. Za negativni hodnoceni jsme pova-
zovali odpovédi, kde jste nas jen kritizo-
vali. Do skupiny 50/50 jsme zaradili viech-
ny odpovédi, ve kterych jste soucasné
néco pochvalili a néco zkritizovali. Do po-
sledni skupiny byly zarazeny dotazniky,
ve kterych jste na posledni otazku neod-

povédéli.

pozitivni hodnoceni ... ... 64....241 %
negativni hodnoceni. .. ... 20..... 7.5 %
hodnoceni50/50 ........ 107....40,2 %
nevyplnil ............... 75....282%

Otazka 12 - nejcetnéjsi vytky a nejzaji-
mavéjsi postrehy

Adresar osvitovek

Mezi vase nejcastéjsi vytky patfila existen-
ce adresére osvitovek.

Je pravdou, Ze postupem casu se pocet
osvitovek ustdlil a neni potreba jej uverej-
fnovat tak casto. Vyslyseli jsme tedy vase
prosby a adresar osvitovek se pokusime
stfidat s dalSimi dvéma adresari — digital-
nich tiskovych strojd a digitalnich fotostu-
dii. Kazdy, kdo v téchto oborech poskytuje
sluzby, at vyplni pfislusné formulare na
adresach www.kafka.cz/digitisk.html,

www.kafka.cz/digifoto.html. Bude zara-
zen do pfrislusného adresare (sluzba je
zdarma pro viechny predplatitele Fontu).
Nové také ztizujeme formuldr na adrese
www.kafka.cz/osvitovky.html, kde mlzete
kdykoliv aktualizovat data v adresafi osvi-
tovek.

Zadosti o predplatné

V nékolika dotaznicich se také objevila
prosba, abyste nemuseli zadat o predplat-
né Fontu kazdy rok znovu. Jiz tfi roky zasi-
ldme zacatkem nového roku (presnéji
v prubéhu ledna az brezna) automaticky
fakturu nebo sloZzenku viem predplatite-
1Gm. Prosime o trpélivost, jisté vam ucet
prijde. V pribéhu roku zjistujeme, kdo do-
sud nezaplatil a témto ¢tenadrim pozasta-
vujeme zasilani Fontu.

Hodnoceni logotypt

Nékolikrat se objevila vytka na hodnoceni
log firem z urcitého oboru. Pisete, ze by
bylo lepsi dané bodové hodnoceni podrob-
né komentovat. Tato rubrika je presto
podle nazoru mnoha ¢tenard velmi cenna.
Pfinasime ke kazdému logu ctyri subjektiv-
ni nazory, ke kterému se pfiklonite, zalezi
jen na vas. Objektivni zpusob hodnoceni
logotypl neexistuje. Kdyby existoval, byla
by vSsechna loga stejné dokonala!

Dalsi vytkou je, Ze v rubrice hodnoti stale
stejni lidé. To je ale spiSe vyhoda! Lidi,
ktefi maji patfi¢né vzdélani a zkusenosti
s hodnocenim log je v CR opravdu malo
a navic je mozné diky shodné poroté po-
rovnavat i mezi rdznymi obory.

Rubrika ,, Tudy ne!”

Rada ,pamétnikd” si pise o obnoveni rub-
riky , Tudy ne!”. Nejkurioznéjsi byl respon-
dent, ktery vhodil svij dotaznik do schran-
ky v Liberci. Pise: ,Na Fontu mi vadi zruseni
rubriky Tudy ne! (snad jste jesté neztratili
odvahu drazdit kobru bosou nohou...).”
Podle nas viak neni podstatny nazev rubri-
ky, ale obsah — a bosou nohou kobry draz-
dime neustale (nejen Ve zkratce)!

Prezentace studentt
Velmi ostfe se vyjadfujete i k dvojstrané na
které studenti VSUP prezentuji své prace.
Jedni ji nazyvaji ,placanim s mistem”, jini
volaji po jejim rozsireni! Pro nas je dvou-
strana akorat a je velmi hodnotna!
Praha versus zbytek , svéta”
Néktefri ¢tenari si stézuji také na nas Prago-
centrismus. Mate pravdu, téch ,prazaka”
je ve Fontu bezesporu vice, ale neni to jen
nase chyba. Kdykoliv chceme udélat rozho-
vor s nékym mimoprazskym, veskera inicia-
tiva je na nas. Ukazte se nam!
Rozhovory s reklamnimi agenturami
Néktefi z vas si stézuji na opakovani se
v rozhovorech s velkymi reklamnimi agen-
turami. Zajisté mate kus pravdy, na druhou
stranu se ale od téchto, mnohdy nadnaro-
dnich gigantd, mame stéle hodné co ucit!
Zaklady typografie
Pomérné cetné byly vase zadosti o rozebi-
rani zakladu typografie. K tomuto ucelu
jsme vloni znovu vydali a aktualizovali kni-
hu , Typograficky manual” Vladimira Bera-
na a kolektivu. , Opisovat” tuto knihu na
strankdach Fontu by bylo plytvani mistem.
Krok za krokem
Nazory na tuto rubriku jsou opét kontro-
verzni. Néktefi ¢tenafi by ji zrusili, jini chté-
ji jeji rozsifeni. Budeme se snazit vylepsit
jeji kolisavou kvalitu. Vézte viak, Ze je vel-
mi tézké udélat dobry postup (natoz se
v ném zavdécit viem ¢tenardm). Budeme
radi, kdyz si uvédomite, Ze tato rubrika
(a cely nas casopis) je vam oteviena! Mate-
li dobry napad nebo jiz hotovy aplikovany
postup, radi vase prace uverejnime.
Webdesign
Stézujete si na to, Ze se ve Fontu mélo vé-
nujeme webdesignu. To jsme se rozhodli
napravit okamzité. Jiz v tomto disle jsme
pro vas pfipravili prvni dil seridlu o webde-
signu o¢ima grafika. Budeme také uverej-
fovat vice rozhovorl s webdesignery.
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